Obec Oskava

Oskava 112, 78801 OSKAVA; IC 00303101; tel: +420 583 233 553; mobil: +420 739 614 924; www.ou-oskava.cz

Smlouva o poskytovani sluzeb v oboru IT

C./12016
I.
SMLUVNI STRANY
Obec Oskava
se sidlem: Oskava 112, 788 01 Oskava
IC: 00303101

DIC: CZ 00303101
zastoupené: Ing. Stanislavem Hybnerem, starostou obce
bank. spojeni: Komeréni banka a.s., €.4: 107-0488930227/0100

dale jen ,objednatel‘ na strané jedné
a

CS21 Nextnet, s.r.o.

se sidlem: Zerotinova 1051/19, Ostrava 702 00

IC: 61977306

DIC: CZ61977306

zapsan v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé oddil 12421 viozka C
zastoupen: Tomas Petlach, jednatel

bank. spojeni: Komeréni banka a.s. ¢.u.: 3503650287/0100

dale jen ,dodavatel“ na strané druhé

uzavrely nize uvedeného dne, mésice a roku, ve smyslu ust. § 2586 a nasl. Zakona &.
89/2012 Sb., obCansky zakonik a v souladu se zdkonem &. 137/2006 Sb., o vefejnych
zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpisd, tuto smlouvu:

Il.
PREDMET SMLOUVY

1. Predmétem smilouvy je poskytovani sluzeb v oboru IT v nasledujicim rozsahu:

zajisteni bezproblémového chodu pocitadll a potitadové sité, sprava, tdrzba a servis
archivace datovych soubor(, tdrzba lokalnich PC, server(i a poditadové sité

sprava, udrzba a servis servert, vzdaleny monitoring a servis servert a PC

podpora uZivatell (feSeni problém( na misté, podpora po telefonu v pracovni dobé
obecniho ufadu nebo vzdalenou spravou podle charakteru udalosti)

e konfigurace, sprava, udrzba a zabezpeceni aktivnich i pasivnich prvku sité
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* konfigurace, sprava a monitoring firewallu, zajisténi ochrany sité pred ataky ze sité

internet, zabezpeéeni pripojeni k siti internet ;

kontrola na pfitomnost virg a Spyware, zalohovani poéita&l a dat

monitorovani sitového provozu a rychlosti internetového pfipojeni

feSenf provoznich problému sitoveé infrastruktury, software a hardware

konzultaéni sluzby

pfi provadéni servisu postupovat na odborné drovni a v souladu s obecné zavaznymi

pravnimi predpisy, pfislu$nymi normami, pokyny, navody a technickymi podminkami

vyrobce zafizeni a pomoci pfistrojového vybaveni pfedepsaného vyrobcem zafizeni

pfi provadéni servisnich praci dodrzovat individualni pokyny objednatele

sprava a rozvoj strukturované kabelaZe ethernet a wifi site

feSeni problému se sluzbami POP3/IMAP, FTP, DHCP, DNS, SMB, SSH

sprava koncovych stanic na platformé Windows 10 ‘
sprava, konfigurace Windows Server 2012 g aplikaci na ném provozovanych I
zaji$téni zalohovani dat serveru, dokumentt, smiuy, emailovych zprav atp. na sitové |
dlozisteé j
e komunikace jménem objednatele s tfetimi stranami (poskytovatelé internetového a

telefonniho pripojeni, podpora zakézkového software, certifika¢ni autority, registratofi
domén atp.)

* implementace a sprava serverové virtualizace KVM
sprava VOIP telefon(

* sprava sitovych multifunkénich tiskaren, konfigurace zaloznich zdroju elektrické
energie

¢ garance reakéni doby, preventivni a periodické prohlidky

® servis veskerého hardware, zaruéni a pozaruéni servis

2. Zaskoleni pracovnikg odbératele v oblasti vypocetni techniky, specifikované dle |
pozZadavku objednatele. |

3. Navrhy a nakupy nové vypodetni techniky a spotfebniho materialy dle potfeb objednatele.

1.
MiSTO A DOBA PLNENi

Mistem pInéni predmétu smlouvy je Obecni tfad Oskava.
Tato smlouva je uzaviena na doby neurcitou, s Sestimésiénj vypovédni lhitou.
. v.
ZAVAZKY SMLUVNICH STRAN

1. Dodavatel se Zavazuje zajiStovat provoz vypodcetni techniky objednatele a v pfipadé

poruchy se dostavit na opravu v co nejkrats$i dobg, nejpozdeji do 24 hodin po nahlaseni
poruchy objednatelem, pfiCemz odbératel umozni dodavateli pfistup do prostor, kde je
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vypocetni technika instalovana, v pfipadé ze dojde ke kritickému poZadavku (vypadek
serveru, internetu, atd.), jsou tyto pozadavky feSeny ihned.

2. Dodavatel nezodpovida za legainost instalovanych SW produkt(, ale je povinen upozornit
objednatele na pripadné zjisténé nedostatky v licencich.

3. Objednatel se zavazuje platit dodavateli za standardni Ukony sluzeb, jez jsou pfedmétem
této smlouvy, pausalni poplatek ve vysi uvedené v ¢lanku V. této smlouvy. Pausal
zahrnuje vSechny zakladni udrzovaci prace. Prace nad ramec pausalu budou fakturovany
navic dle cen uvedenych v odstavci 2 &l. V této smlouvy.

4. Zaruka na prace provedené dodavatelem a na dodané zboZzi se fidi
ustanovenim obc¢anského zakoniku. Zaruéni doba na provedené prace je 3 mésice od
jejiho provedeni, zaruka na dodané zbozi je 24 mésicli od prevzeti tohoto zbozi.

V.
CENA PLNEN;i

1. Pau$alni mésiéni poplatek za max. 10 hodin prace/meésic byl dohodou stran stanoven
na &astku ve vysi:

Cena bez DPH 2.800 K¢
DPH 21% 588 Ké
Cena celkem véetné DPH 3.388 Kc

Tento poplatek je za praci a nezahrnuje zadny dalsi objednany material.

2. SluZzby nezahrnuté do mésiéniho paugalniho poplatku budou fakturovany podle skuteéné
odpracovanych a odsouhlasenych hodin ob&ma stranami v nasledné uvedenych
hodinovych sazbach:

Cena za 1 hodinu prace v dobé od 7:00 do 17:00 hodin

CENA bez DPH 365,- CZK
DPH 21 % 77,- CZK
CELKEM, véetné DPH 442 - CZK
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Cena za 1 hodinu prace v dobé od 17:00 do 07:00 hodin

CENA bez DPH 410,- CZK |
DPH 21 % 86,- CZK |
CELKEM, v¢etné DPH 496,- CZK \

Cena za 1 hodinu prace o vikendech a svatcich

CENA bez DPH 410,- CZK

DPH 21 % 86.- CZK

CELKEM, v&etn& DPH 496,- CZK :i
|

Cena za dopravu Ké/km

CENA bez DPH 8,- CZK
DPH 21 % 1.7,- CZK
CELKEM, véetné DPH 9.7,- CZK

Zadné dalsi priplatky za praci mimo fond normaini pracovni doby nebudou fakturovany.

3. Castky uvedené v tomto &anku bude objednatel platit dodavateli na zakladé faktury
vystavené dodavatelem na Ucet dodavatele uvedeny v &lanku I. této smiouvy.

4. Faktura musi byt pfeddna osobné& nebo dorugena objednateli v elektronické formé& na

emailovou adresu obchod@cs21nextnet.cz , a to nejpozdéji do 7 dnli ode dne Fadného
dokoné&eni predmétu.
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. Faktura bude uhrazena bankovnim pievodem se splatnostni 14 dni ode dne, kdy
objednatel prokazatelné pfevezme fakturu, popf. dodavatelem opravenou fakturu.

. Faktura musi mit nalezitosti podle platné legislativy. Objednatel si vyhrazuje pravo vratit
fakturu vybranému dodavateli k opravé (doplnéni), pokud nebude faktura takové
nalezitosti obsahovat.

VI.
SANKCNi UJEDNANI

. Dodavatel nese odpové&dnost za &kodu zpusobenou objednateli v souvislosti s pinénim
pfedmétu smlouvy a je povinen $kodu objednateli uhradit, kromé pfipadu kdy tuto $kodu
nemohl odvrétit ani pfi vynaloZzené odborné péce. VySe nahrady $kody je omezena do
vy$e mésic¢niho pausalu.

. Objednatel se zavazuje nepovéfit &Ginnostmi dle této smlouvy jiny subjekt neZ dodavatele.
V pripadé, Ze tak objednatel uéini, je povinen informovat o tom dodavatele a dodavatel
nenese odpoveédnost za $kodu vzniklou &innosti téchto jinych subjektl pfi uskuteériovani
Cinnosti dle této smlouvy.

VIL.
ODSTOUPENI OD SMLOUVY

. Smluvni strany se dohodly, 2e objednatel je opravnén odstoupit od smlouvy (§ 2001
obcanského zakoniku) v téchto pripadech:

- Jestlize se dodavatel dostane do prodieni del&iho nez 7 dn(i s provedenim objednanych
praci

- Jestlize bude dodavatel provadét dilo v rozporu s pozZadavky uvedenymi v této smlouve,

- Jestlize nabude pravni moci rozhodnuti insolvenéniho soudu o Upadku dodavatele, v
némz tento soud konstatuje, Ze je dodavatel v Upadku.

. Smluvni strany se dohodly, 2e dodavatel je opravnén odstoupit od smlouvy (§ 2001
obcanského zakoniku) v t&chto pripadech:

- jestlize se objednatel dostane neopravnéné do prodleni s Ghradou faktury del§iho nez
30 dni.

. Odstoupeni od smlouvy je G&inné okamzikem doruéeni pisemného odstoupeni od
smlouvy dotéené smluvni strané.

. Odstoupeni od smlouvy se nedotyka naroku na thradu véech penézitych plnéni, na které
vznikl smluvni strané narok na zakladé smiouvy.
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VIIL.
USTANOVENiI SPOLECNA A ZAVERECNA

1. Obé& smluvni strany se zavazuji mil&enlivosti o informacich, které vyplynou se
vzajemné spoluprace a které by mohly druhou stranu poskodit.

2. Objednatel mize smlouvu vypovédét z jakéhokoliv divodu, resp. bez udani divodu, ato s
vypovédni dobou 6 mésict s tim, ze vypovédni doba zaéne béZet od prvniho dne mésice
nasledujiciho po mésici, v némz bude druhé smiuvni strané vypovéd dorucena.

3. Zmény ¢&i doplnéni smlouvy je mozné ¢&init vyhradné formou pisemnych a Eiselné
oznagenych dodatk( k ramcové smlouvé schvalenych obéma smiuvnimi stranami, které se
povazuji za zménéné dnem doruéeni pisemného oznameni o takové zméné druhé smluvni
strané, tedy zména se neprovadi formou pisemného dodatku k ramcové smlouvé.

4.Smlouva nabyva platnosti a (€innosti dnem podpisu smluvnimi stranami.

5. Ramcova smlouva je vyhotovena ve 3 stejnopisech s platnosti originalu, z nichZ
objednatel obdrZzi 2 a dodavatel obdrzi 1.

6. Smluvni strany prohlasuji, Ze si smlouvu precetly, Ze s jejim obsahem souhlasi a na dikaz
toho pfipojuji své podpisy.

9.0 uzavieni a podpisu této smlouvy rozhodla Rada obce dne /’.2:9:2018, usneseni
853/ 05RI2018.

V Oskavé dne: W/fé /bfgj

g
objednatel dodavatel
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